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Adatkezel§ fenntartja magdnak a jogot, hogy a jelen tdjékoztatot szikség
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I. ALAPELVEK

1. BEVEZETES

Az Adatkezel6 kiemelt jelent8séget tulajdonit a konyvtarhasznaldktol, szarmazo
személyes adatok védelmének; minden korilmények kozott biztositani kivanja
a kdnyvtarhaszndlok informacios 6nrendelkezési jogat. E cél elérése érdekében
az Adatkezel6 a legmesszebb mendkig eleget tesz az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (2016. aprilis 27.) 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsardl (a tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXIl.
torvény az informdcids énrendelkezési jogrdl és az informdcidoszabadsdgrol (a
tovabbiakban Infotv.) sz6l6 jogszabdlyok elGirasainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabalyoknak
megfelel6en kezeli, gondoskodik azok integritasardl és biztonsagardl, megteszi
a szukséges technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok
eléréséhez szlikséges eljarasi szabalyokat.

2. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO FONTOSABB
JOGSZABALYOK

A jelen tdjékoztatd kidolgozasakor az Adatkezel6 a konyvtar tevékenységére
vonatkozd aldbbi hatalyos jogszabalyokat vette figyelembe:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, a jelen tajékoztatdban: Rendelet)

e 2011. évi CXIl. torvény — az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (a jelen tdjékoztatdban: Infotv.)

e 1997. évi CXL. tv. a muzeadlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a kozmdvel6désrél

e 2017. évi LXVII. torvény a muzealis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari
ellatasrél és a kozmlivel6désrél szolé 1997. évi CXL. torvény és egyes
kapcsolodo torvények modositasardl



1))

2)

3)

4)

e 2017. évi CLXXX. torvény egyes kulturalis és sporttargyu torvények,
valamint egyes kapcsoldodé torvények modositasarodl

e 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrél, a kozlevéltarakrdl és a
maganlevéltari anyag védelmérdl

e 2013. évi V. torvény —a Polgari Térvénykoényvrdl
e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl

e 2001. évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl

e A Munka Torvénykonyvérdl szold 2012. évi l. torvény

e 2011. évi CLXXV. torvény az egyeslilési jogrdl, a kdzhasznu jogallasral,
valamint a civil szervezetek mikodésérdl és tamogatasaral

. FOGALOMMAGYARAZATOK

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a
tovabbiakban Erintett) vonatkozé barmely informacié. Az a természetes
személy azonosithatd, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez$ alapjan felismerhets. Személyes adat kiiléndsen az Erintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret — valamint az
adatbdl levonhatd, az Erintettre vonatkozd kovetkeztetés.

Természetes személyazonositd adatok: az Erintett csalddi és utdneve,
szuletéskori neve, anyja neve, szlletési helye és ideje.

Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott,
tovabba a kozvetleniil vagy kdzvetve azonosithatd természetes személy.

Az Erintett hozzajaruldsa: az Erintett akaratdanak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel a
Erintett nyilatkozat vagy a meger6sitést félreérthetetlenil kifejez6



S)

6)

7)

8)

9)

cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez.

Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagara
vonatkozd személyes adatok. (A Rendeletben: A személyes adatok
kiilonleges kategéridi)

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy
szamadra nyujtott egészségligyi szolgdltatdsokra vonatkozd olyan adatot is,
amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl. (Ld.
Kilonleges adat)

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit oOndlldan vagy masokkal egyitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére
vonatkozd kilonos szempontokat az unidés vagy a tagallami jog is
meghatdrozhat;ja.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely mdvelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas
vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel
utjan, 0Osszehangolas vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy bdarmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

10) Adatfeldolgozas: az adatkezelési milveletekhez kapcsolddd technikai

feladatok elvégzése, fliggetlenll a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott
madszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas helyétél.

11) Adatvédelmi tisztvisel6: az adatkezel6nél vagy az adatfeldolgozénal kijelolt

fliggetlenitett szakember, aki szakmai rdtermettsége és kiilondsen az
adatvédelmi jog és gyakorlat szakért6i szint(i ismerete, valamint a Rendelet
39. cikkében emlitett feladatok ellatasara alkalmas.



12) Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhet6vé tétele.

13) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
figgetlendl attdl, hogy harmadik félnek mindsil-e.

14) Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az
adatkezel8vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

15) Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

16) Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé
tétele.

17) Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

18) Adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa  annak
megkilonboztetése érdekében.

19)Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjel6lése annak
jovébeli kezelése korlatozasa érdekében.

20) Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése.

21)Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

22) Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkul tobbé mar nem
allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre
vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni.

23) Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az adat
kozotti kapcsolat helyreallitasi lehetéségének végleges kizarasat.

24) Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.



25)IP-cim: egyedi halézati azonosité, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt
hasznalé szerverek, szamitégépek és az internetes kommunikdaciéra képes
egyéb eszkdzok haszndlnak egymas azonositdsara. Az 0Osszes internetre
kapcsolt informatikai eszkoz rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztil
beazonosithatd.

A Rendelet a személyes adatok kdzé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkoz
IP-cimét is.

26) Cookie (siiti): olyan informaciécsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat
szolgaltato szerver kiild a webbongész6 programnak, és amelyet a szerver
felé iranyuld kérésekr6l (keresésekrél) visszakiild a szervernek. A sutik
hasznalatanak els6dleges célja a profilinformacidk taroldsa, az erdéforras-
takarékossag (id6, szerverkapacitas stb.).

27) A sutiket a webszerver hozza létre a bongészd segitségével a felhasznald
altal az interneten haszndlt eszkozon (szamitdégépen, tdblagépen,
okostelefonon stb.), ahol azok egy elkilonitett konyvtarban tarolédnak. A
siti egyértelmdlien azonositja, és a webszerver szamdra felismerhetévé teszi
a felhasznal¢ dltal az interneten hasznalt eszkozt.

A Rendelet a személyes adatok kdzé sorolja az Erintett altal hasznalt
eszkozre kerll6 cookie- és egyéb azonositokat is.

28) Web-beacon (webjelz6): egészen apré, atlatszé6 (emberi szemmel
lathatatlan) képek a honlapokon; amelyekkel a felhasznaldk altal végzett
mdveletek (pl. hirlevél megnyitasa, URL-ekre (linkekre) kattintas stb.
kovethet6kké, mérhet6kké valnak. A webjelz6ket a sutikkel egyitt szoktak
alkalmazni; segitséglikkel nyomon kovethet6é a felhasznald internetes
tevékenysége, lehetévé valik a pontos profilalkotas.

29) Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemz6k értékelésére, kiilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartézkoddsi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodé jellemzék
elemzésére vagy el6re jelzésére hasznaljak.

30) Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok
torlését kéri.

31)Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartdsa, akik
megtiltottak, illetve — a kozvetlen Uzletszerz6 szerv erre iranyuld el6zetes
megkeresése ellenére — nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat



kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési lista céljabol felhaszndljak, vagy
megtiltottak azok e célbdl torténd tovabbi kezelését.

32)Feliigyeleti hatdsag: a Rendelet 51. cikkének megfelel6en létrehozott
fliggetlen kdzhatalmi szerv. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsag (NAIH). Az adatait Id. 9. fejezetben, illetve a
www.naih.hu oldalon.
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II. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOzO

SZABALYOK

Az alabbiakban az Adatkezel6 kinyilvanitja a személyes adatok kezelését
meghatarozé elveket és ismerteti a tevékenysége soran kovetett gyakorlatat,
amelynek kapcsan az Erintettek személyes adatait kezeli; tovabba nyilatkozik
arrél, milyen jogalappal, milyen célra kezeli ezen adatokat, illetve hogyan
biztositja a személyes adatok jogszer(i megbrzését és védelmét.

4. AZ ADATKEZELES SZABALYAI

4.1 A JOGSZERU, TISZTESSEGES ES ATLATHATO ADATKEZELES ELVE

alapjan az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen,
az Erintettek szamdra atlathatdan, nyomon kdvethet8en kezeli.

4.2 A CELHOZ KOTOTT ADATKEZELES ELVE

kovetelménynek az Adatkezel6 ugy tesz eleget, hogy a személyes
adatokat csak el6re meghatdrozott, egyértelm( és jogszer( célbdl gydijti,
és azokat nem kezeli a célokkal 6ssze nem egyeztethetéd modon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetének a koézérdekl archivdlas céljabdl, tudomdnyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol térténd tovabbi
adatkezelés.

4.3 AZ ADATTAKAREKOSSAG ELVE

ugy érvényesll, hogy az Adatkezel6 csak a tevékenységéhez sziikséges
mértékben, megfelel6 mddon kezeli a relevans személyes adatokat.

4.4 A PONTOSSAG ELVE

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak pontosnak és szikség
esetén naprakésznek kell lennilk; ennek érdekében az Adatkezeld
minden ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul torolje vagy helyesbitse.
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4.5 A KORLATOZOTT TAROLHATOSAG ELVE

szerint az adatkezel6 olyan formdban tarolja a személyes adatokat, amely
az Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé.

A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor
kerlilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertl sor, figyelemmel a
Rendeletben az Erintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

4.6 AZ INTEGRITAS ES BIZALMAS JELLEG ELVE

érvényesitése érdekében az Adatkezel6 oly mddon végzi a személyes
adatok kezelését, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet.

4.7 AZ ELSZAMOLTATHATOSAG ELVE

megvaldsitasa érdekében az Adatkezel6 felel6sséget vallal a személyes
adatok kezelésével kapcsolatban a 4. pontban leirt gyakorlatdért, és
képes a Rendelet altal meghatarozott elveknek valé megfelelés
igazolasara.

5. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE, A "JOGALAPOK"

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben
legaldbb az aldbbiak egyike teljesuil:

5.1 az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez;

5.2 az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megeléz6en az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

12



5.3 az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges;

5.4 az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

5.5 az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szukséges;

5.6 az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szikségessé, kilondsen, ha az érintett
gyermek.

6. AZ ERINTETT JOGAI

6.1 ELOZETES TAJEKOZODASHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megel6z8en az
adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrdl tajékoztatast kapjon.

6.2 AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

Az Erintett jogosult arra, hogy az AdatkezelSt6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
igen, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
meghatarozott kapcsolddo informacidkhoz hozzaférést kapjon.

6.3 A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

6.4 A TORLESHEZ VALO JOG (,,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére — amennyiben a Rendeletben
meghatarozott indokok valamelyike fennall — az Adatkezel6 indokolatlan
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késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat. Az Adatkezel6
kdteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkul torolje.

Az Adatkezel§ felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtari beiratkozas
feltétele a CXL. tv. 57. §. (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatok
megaddsa, ezért a konyvtari tagsdg ideje alatt ezen adatok Erintett altali
toroltetése a konyvtari tagsdg azonnali megsz(inéséhez vezet.

Nem lehet t6rolni annak a beiratkozott konyvtarhasznaldnak az adatait, akinek
barmilyen jellegli tartozasa van az Adatkezel6vel szemben. (Lasd 7.2 pont)

6.5 AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korldtozza az
adatkezelést, ha a Rendeletben meghatarozott feltételek teljesiilnek.

6.6 A SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ VAGY TORLESEHEZ,
ILLETVE AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ KAPCSOLODO
ERTESITESI KOTELEZETTSEG

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Kérésére az Erintettet az AdatkezelS tajékoztatja e
cimzettekrél.

6.7 AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

A Rendeletben meghatarozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
megfelel6en tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja. Az Erintett jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az az Adatkezel6 akaddlyoznj,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6.8 A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
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érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

6.9 A GYERMEK HOZZAJARULASARA VONATKOZO FELTETELEK

A kozvetlenlil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok vonatkozdsaban végzett személyes adatok kezelése akkor
jogszer(, ha a gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott
gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és
olyan mértékben jogszerli, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szll6i
fellgyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

6.10 AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensrdl. Lasd még: 8. fejezet

6.11 A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO
JOG (HATOSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG)
Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatdsagnal, ha az

Erintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti
a Rendeletet. Lasd: 9. fejezet

6.12 A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY BIROSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra
a felligyeleti hatdsag ra vonatkozd, jogilag kotelezé erejl dontésével szemben,
illetve, ha a felligyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom
hénapon belil nem tajékoztatja az Erintettet a benyljtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdél, vagy annak eredményérél. Lasd: 9. fejezet

6.13 AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI
HATEKONY BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Minden Erintett jogosult hatékony birésagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint
a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait. Lasd: 9. fejezet

15



II. A JOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSIiTASA A NYILVANOS

KONYVTARI RENDSZERBEN

7. A KONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Az alabbiakban attekintjik a nyilvdnos konyvtari szolgdltatasokat nyujtd
konyvtaraknak alapfeladataihoz kapcsolédd azon tevékenységeket, amelyek
soran az intézmények személyes adatokat kezelnek.

7.1 ADATKEZELES AZ ERINTETTEK HOZZAJARULASA ALAPJAN

Az Erintettek hozzajaruldsa alapjan torténik

e anyilvanos konyvtari szolgaltatasok igénybe vétele;

e az Adatkezel6 altal fenntartott honlap latogatasa;

© a konyvtarhaszndld és az Adatkezel6 kozotti irdsbeli (e-mail)
kommunikacio;

e feliratkozds az Adatkezel6 altal készitett hirlevélre és egyéb
értesitésekre;

e az Adatkezel6 kozosségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések
elhelyezése;

e az Adatkezel altal szervezett programokon vald részvétel;

® a panaszkezelés.

7.2 A KONYVTARHASZNALOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A vonatkozd jogszabdly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) elGirja, hogy "A
konyvtarhasznalénak a beiratkozdskor a kovetkez6 személyes adatait kell
kozolnie és igazolnia: természetes személyazonosité adatok és lakcime."
Ugyanezen jogszabaly 56. § (3) bekezdése igy szol: A konyvtar az ingyenes
szolgaltatasokat igénybe vevd konyvtarhaszndldnak az 57. § (1) bekezdésében
meghatarozott adatait beiratkozasi dij nélkil regisztralhatja. Az idevonatkozo
torvénymadositas szerint a jelenleg hatalyos torvény a 2017. évi LXVII. torvény
a muzeadlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmdvel6désrél széldo 1997. évi CXL. torvény és egyes kapcsolodo
maodositasarol

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezel6 jogszerlien kezeli az
Erintett természetes személyazonosité adatait és lakcimét. Az adatkezelés

16



jogalapja az Erintett hozzdjaruldsa, ezt kovetSen pedig az AdatkezelSre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezel6 dontése értelmében a regisztralt konyvtarhasznaldk adatait
regisztralja. A regisztracio soran az Adatkezel6 azonos moddon kezeli a
beiratkozott konyvtarhasznaléknal el6irt személyes adatokat.

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat® is megadhat. Az
alabbiakban felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa:

o kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)
e e-mail cim

o telefonszam

e munkahely

e munkakor

Az Adatkezel6 a beiratkozas id6tartamat 1 évben (365 napban) allapitja meg, a
kezd& nap a beiratkozas datuma. Az Adatkezel8 az Erintett adatait az érvényes
konyvtari tagsag teljes id6tartama alatt, és annak lejartatdl szamitott 1 évig
(365 napig)* tarolja az e célt szolgdlé nyilvantartd rendszerében. A
konyvtarhasznalati tagsag lejarta utan 366 nappal — kilon kérvény benyujtasa
nélkil — az Adatkezel6 torli az Erintett személyes adatait az olvasoi
nyilvantartasbol.

Abban az esetben, ha a kényvtari tagsdg ideje alatt az Erintettnek olyan
befizetési kotelezettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a
2000. évi C. torvény (Szamviteli tv.) el6irasai szerinti ideig &rizni kell, az
Adatkezel6 teljesiti erre vonatkozo jogszabalyi kotelezettségét.

7.3 A KONYVTAR ALTAL SZERVEZETT PROGRAMOK RESZTVEVOIRE
VONATKOZO SZABALYOK
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A Konyvtar tevékenységéhez hozza tartozik a szakmai és koézmdlvel6dési
programok szervezése, amelynek soran a Konyvtar épulletébe nemcsak a
konyvtarhaszndldok, hanem a nyilvanossag tagjai is betérhetnek. A Konyvtar a
személyes adatok kezelése szempontjabdl kilonb6z6 programokat szervez. A
rendezvény lehet:

e nyilt, regisztraciohoz nem kotott,

e nyitott, el6zetes regisztracidohoz kotott,

e zart, csak meghivottaknak szélé.

A regisztraciohoz nem kotott, nyilt programon a nagykdzonség tagjai
korlatozas nélkil vehetnek részt. A rendezvényen résztvev6k ugyanakkor
elfogadjak, hogy az esemény dokumentalasa érdekében kép- és hangfelvétel
készlilhet, amelyet a Konyvtar mint Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média
oldaldan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja ez esetben az Erintett
hozzajarulasa. Az Adatkezel§ az eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket 10
évig 6rzi, utana torli.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett
irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal elirt médon, a jelen
tajékoztatd 6.4 pontjaban (Torléshez vald jog) leirtak szerint jar el.

A regisztraciohoz kotott, nyitott programon értelemszerlien azok vehetnek
részt, akik az e-mail cimiket a Konyvtarral kozolték. A rendezvényen résztvevék
ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentdalasa érdekében kép- és
hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar mint Adatkezel6 a honlapjan,
kozOsségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind az
értesitési cim megaddasa, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az
Erintett hozzajaruldsa, illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezel§ a programra
jelentkez6k e-mail cimét a megrendezés utan 30 nappal torli. Az Adatkezel6 az
eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket a Helyismereti gyljteményben
helyezi el, amely gyljteményre nézve megdbrzési kdtelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megbrzott kép- és hangfelvételekkel
kapcsolatban az Erintett irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel8 megvizsgélja
a kérelmet, és annak elbiraldsa soran a Rendelet altal el6irt mdédon jar el.

A csak meghivottak szamara rendezett zart programon valé részvétel
el6feltétele, hogy az Erintettek el6zetesen kozoljék a Konyvtarral a
jelentkezéshez sziikséges személyes adataikat (név, munkahely, beosztds, e-
mail cim, telefonszdm stb.). A rendezvényen résztvevSk ugyanakkor elfogadjdk,
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hogy az esemény dokumentalasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet,
amelyet a Konyvtar mint Adatkezel§ a honlapjan, kdzosségi média oldalan
kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind a regisztracié soran kért
személyes adatok kozlése, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az
Erintett hozzajaruldsa. Az Adatkezel6 a programra jelentkez6k e-mail cimét a
megrendezés utan 30 nappal, az eseményen készilt kép- és hangfelvételeket
10 év utan torli.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett
irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal el6irt médon, a jelen
tajékoztatd 6.4 pontjaban (Torléshez vald jog) leirtak szerint jar el.

7.4 HIRLEVEL SZOLGALTATASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES®

Az adatkezelés Erintettje az a kdnyvtarhasznald vagy honlaplatogato, aki a
regisztracid soran, vagy a honlapon megadta a hozzajarulasat ahhoz, hogy az
Adatkezel6 az Erintett altal megadott e-mail cimre eljuttassa a hirlevelet. Az
adatkezelés jogalapja mindkét esetben az Erintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: az Adatkezel§ altal készitett hirlevelek kiildése az Erintett
részére. A hirlevelek targya az Adatkezel6 szolgaltatasai, programijai,
ujdonsagai, figyelemfelhivé ajanlatai.

Az adatkezelés id6tartama: az Adatkezel6 a hirlevél kiildése kapcsan kezelt
személyes adatokat az Erintett erre vonatkozd hozzajaruldsanak
visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatoknak az Erintett kérésére torténd
torléséig kezeli.

Az adatok tarolasanak mddja: az Adatkezel6 az informatikai rendszerében egy
elkilonitett adatkezelési listan kezeli az online fellleten kapott adatokat. Az
Erintett altal a hirlevél kiildés céljabdl kezelt, papiron &tadott adatokat
biztonsagos helyen 6rzi. Az Adatkezel6 garantalja, hogy sem az informatikai
rendszerben, sem a papiron tarolt személyes adatokhoz illetéktelenek nem
férhetnek hozza.
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7.7 A LEVELTARI TORVENY SZERINT MARADANDO ERTEKU IRATOKRA
VONATKOZO ADATKEZELES

Az Adatkezel6 jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrél és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolé 1995. évi LXVI.
torvény (Levéltari tv.) szerint maradandé értéklinek mindsil6, papir alapu és
elektronikus iratokat annak érdekében, hogy az Adatkezel§ irattari anyaganak
maradandd értékld része épségben és hasznalhatd allapotban a jové
nemzedékei szamara fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére
torténd atadasig.

A levéltarba keril6, személyes adatokat tartalmazé iratok adatkezelésére a
Levéltari torvény az iranyado.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Erintettek &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagéaért az
Adatkezel6 minden sziikséges lépést megtesz — mind a haldzati kommunikacio,
mind az adatok tarolasa, Grzése soran.

Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre juttatasahoz
szlikségesek.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a véletlen vagy
jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sérilés, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mingsiti és akként
kezeli. Az Adatkezel6 a munkavadllalokkal a személyes adatok kezelésére
vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir eld; azt az érintett munkatarsak az
erre rendszeresitett nyilatkozat alairdsaval igazoljak. A személyes adatokhoz
vald hozzaférést az Adatkezeld a jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket ttzfallal védi, és virusvédelemmel
latja el.

Amint a személyes adatok az Adatkezel6 informatikai infrastrukturajan belilre
kerllnek, az adatok megélrzésével és védelmével kapcsolatos teendbket az
Adatkezel6 Adatbiztonsagi Szabdlyzatdban lefektetett elvek, eljarasok és
biztonsagi szabalyok irjak el6, amelyek betartasaért az Adatkezel6 minden
munkatarsa felelGs.
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Az adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az
elektronikus Uton zajlé bejové és kimend kommunikacié ellenérzésérdl.

A személyes adatok kezelése sordn az Adatkezel6 megfelel6 intézkedésekkel
biztositja:

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) a szamitdgépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak
megakaddlyozasat;

c) annak ellen6rizhet6ségét és megallapithatdsdgat, hogy mely személyes
adatokat mikor és ki vitte be a szamitégépes rendszerekbe;

d) az adathordozé eszk6zok magas szint( fizikai védelmét;
e) az informatikai rendszerek Uzemzavar esetén torténé helyre-
allithatdésagat;

f) az esetlegesen fellépd hibdkrdl jelentés készitését.

8.1 ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens soran sérlil a titoktartdsi kotelezettség, a
hozzaférhet6ség vagy az integritas. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek:
hordozhaté adattarolé (pl. pendrive) elvesztése, mobil eszkdéz (pl. laptop)
eltulajdonitasa, személyes adatok téves tovabbitasa, informatikai rendszer
elleni tdmadas.

8.1.1 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekdvetkezés esetén a kezelése,
tovabba a vonatkozd jogi el6irasok betartasa és betartatasa az Adatkezeld
intézmény vezetbjének a feladata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimalis intézkedés: az informatikai
rendszerekben kotelez6 napldzni és elemezni valamennyi hozzaférést és az
esetleges hozzaférési kisérleteket.

Amennyiben az Adatkezel6 munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek,
haladéktalanul értesitenilik kell az intézmény vezet6jét. Bejelentés esetén a
Konyvtar vezetGje — az illetékesek bevondsaval — haladéktalanul megvizsgalja az
esetet, és eldonti, hogy valéban incidensrdl, vagy pedig téves riasztasrél van
sz0. A vizsgalando és megallapitand6 szempontok:

e azincidens bekodvetkezésének id6pontja és helye,
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e azincidens leirasa, hatasai,

e a kompromittalédott adatok kore és mennyisége,

e a kompromittalédott adatokkal érintett természetes személyek kore,
e azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasa,

e a tovabbi karok megel6zése, elharitasa vagy csokkentése érdekében tett
intézkedések megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatarozni és el kell kiléniteni
az érintett rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst el6idézé bizonyitékok
Osszegyljtésérdl és azok megbrzésérdl. Mindezt kovetéen meg kell kezdeni a
karok helyredllitasat és a jogszer(i mlkodés visszaallitasat.

8.1.2 AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Az Adatkezel6 vezetbje koteles bejelenteni a tudomasara jutott adatvédelmi
incidenst az illetékes felligyeleti hatdsagnal. A bejelentést indokolatlan
késedelem nélkul, legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, meg kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 bejelentésben

e ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha
lehetséges — az érintettek kategdridit és hozzdvetbleges szamat, valamint
az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat;

e kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy megbizott nevét és
elérhet8ségeit;

e fol becslilni az adatvédelmi incidensb6l eredd, valdszinlsitheté
kovetkezményeket;

e be kell mutatni az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara
megtett vagy tervezett intézkedéseket, adott esetben beleértve az
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
hatdrozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast kell vezetni,
amelynek minimum az alabbiakat kell tartalmaznia:

g) az érintett személyes adatok korét,
h) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
i) azadatvédelmiincidens id6pontjat,

j) az adatvédelmiincidens koridlményeit, hatdsait,
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k) az adatvédelmiincidens orvoslasara megtett intézkedéseket,
I) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatokat a hatdsag ellenérizheti.

9. JOGERVENYESITES

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel
az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGjéhez lehet fordulni. Elérhet&sége:

név: Oroszi Evelin

cim 1062 Budapest Bajza u. 18.
telefonszam : 273-1804

e-mail cim : exlibriskonyvtar@gmail.com

Ha az Erintett kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket,
késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy
hénapon beliil az adatvédelmi tisztvisel§ tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nydjthat be a
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel§ az
Erintett kérésére tajékoztatja 6t a jogorvoslati lehetSségekrol.

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kézvetleniil a hatésaghoz
is fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

telefon: +36-1-391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett ugy véli, az adatkezelés sordn az Adatkezel6 megsértette a
személyes adatok kezeléséhez f(iz6d6 jogait, birésaghoz fordulhat. A per
elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az Erintett valasztasa szerint a
per az Erintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato.
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